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災害用伝言ダイアル使用方法 
   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

勤務中に災害が発生した場合 

「１７１」の後に、ガイダンスに従って録音・再生 

 

①「１７１」をダイヤルする 

②メッセージを聞き「１」をダイヤルする 
 
③メッセージを聞き、利用者（保護者・本部など）の電話番号を 

 市外局番からダイヤルする  
④メッセージを聞き、伝言を録音する 
 

【参考】 

伝言録音時間  1 伝言あたり 30 秒以内  

伝言保存期間  録音してから 48 時間（体験利用時は６時間） 

伝 言 蓄 積 数  電話番号あたり 1～10 伝言 

 

①「１７１」をダイヤルする 

②メッセージを聞き「２」をダイヤルする 
 
③メッセージを聞き、利用者（保護者・本部など）の電話番号を 

市外局番からダイヤルする  
④メッセージを聞き、録音された伝言を聞く 

＜参考＞災害用伝言ダイヤルの使用方法 

※平成２４年 2 月現在・ＮＴＴ東日本公式ＨＰ等より 

 
伝言例 

・学童保育の○○です。○○さんは今、私と一緒に○○避難所にいます。 

  負傷もなく、無事ですのでご安心ください。 
 

・○○訪問介護所のヘルパーの○○です。○○様は現在○○福祉避難所に 

  おります。ご様子は○○でしたが、今は落ち着いていらっしゃいます。 
 

・○○いきいきサロン担当の○○です。いきいきサロン利用者様は全員無 

  事で、○○に一時避難しております。 

●安否情報を登録する（伝言の録音）

●安否情報を確認する（伝言の再生）


