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災害ＶＣ立ち上げ前から運営まで支援のポイント 
     

災害ＶＣ立ち上げ前から運営まで支援のポイント 

 
先遣隊・後発隊・運営支援者として被災地入りした後、災害ＶＣ立ち上げ前からの

支援のポイントを踏まえておきましょう。 

※時間の流れは目安です。 

①巡回・現地調査 

 ・被災状況の把握 

 チェック→行政の災害対策本部（地域防災計画における災害ＶＣの位置づけ） 
 

②支援社協の必要性・判断 

 注意→危険の回避→津波注意報等の解除後の支援 

③被災地社協 再調査 災害ＶＣ立ち上げ支援など 

  ・社協のニーズ把握の状況 

  ・災害ＶＣ立ち上げの意志・確認 

  ・災害対策本部訪問 

・避難所設置状況、被災地域の把握 

・被災地での住民ニーズ調査の了解 
 

④被災地ニーズ調査 

・現地住民からのヒアリング 

・被災エリアの状況把握 
 

⑤災害ＶＣ立ち上げ協議（要：市町村地域防災計画上の位置づけの確認） 

・住民ヒアリング報告（立ち上げの必要性の資料） 

・社協内のコンセンサス 

・災害ＶＣ設置の場合、当面の災害ＶＣ運営の目標設定 
  （いつまで・どこまで・ボランティア参集方法・広報の方法等）→災害対策本部へ報

告と調整 

  ・関係機関連絡先一覧作成・貼り出し HP 広報媒体の確保 

⑥災害 VC 運営準備 

・スペースの確保 ・スタッフの確保（県社協・支援社協等） 

・組織体制の構築→役割分担・班編成 チェック→現地サテライトＶＣについて 

⑦災害 VC 立ち上げ・運営支援 

 関係機関等と調整のうえ、運営支援の期間・人数等の見極め 

２日目 

発 災 

３日目 

以 降 


